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PESQUISA DE PREGO
INTRODUGAO

A coleta de dados da pesquisa comparativa de pregcos de material escolar foi

realizada entre os dias14 a 16 de janeiro corrente.

Foram visitados para a pesquisa 7 estabelecimentos.
OBJETIVOS

Apresentar a variagao do preco dos produtos entre estabelecimentos.
METODOLOGIA

Os estabelecimentos receberam uma carta de apresentagdo informando sobre a
realizacdo da pesquisa e sua divulgacdo. A coleta dos dados foi realizada por meio

formulario de coleta pela equipe de fiscalizagdo do PROCON de Campinas.

LISTA DE ESTABELECIMENTOS VISITADOS E ABASTECIMENTO

MODELO
CENTERPEL
CARLA

GIZ DE CERA
M Linha 143

ARCO IRIS

PAPELARIA COLEGIAL

PAPELARIA ANTONINO

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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RESULTADOS

As planilhas com os produtos e respectivas analises podem ser acessadas no site

do PROCON de Campinas.

O objetivo desta pesquisa é apresentar a variacdo de pregos dos produtos entre
estabelecimentos para que, entre os menores e maiores pregos encontrados, o

consumidor possa adequar a sua realidade financeira ao produto que deseja adquirir.

A pesquisa apontou variagdes significativas de valores, demonstrando a
necessidade de pesquisa de pregos, marcas e procedéncia. Acresce-se ao presente que
as variagbes e os pregos constatados referem-se aos dias em que foi realizado o
levantamento pela equipe de fiscalizagdo do 6rgao, portanto, os valores atuais podem

ser diferentes.

Ainda, é possivel que os precos praticados pelo mercado possam ter sofrido

alteragdes por ocasido de descontos especiais, ofertas e promogdes.

Importante ressaltar que a pesquisa visa esclarecer o publico e que os seus

resultados nao poderao ser utilizados para fins publicitarios.
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ORIENTAGOES:

1) O QUE A ESCOLA PODE SOLICITAR NA LISTA DE MATERIAL ESCOLAR?

Apenas os materiais utilizados para as atividades pedagdgicas diarias do aluno,
em quantidade coerente com as atividades praticadas pela mesma, sem restricdo de
marca. De acordo com a Lei Federal n° 12.886/2013 nao pode ser incluso, na lista, ma-
teriais de uso coletivo, tais como: higiene e limpeza; ou taxas para suprir despesas com

agua, luz e telefone, por exemplo.

A escola também nao pode exigir que os pais comprem o material no préprio es-
tabelecimento, néao pode determinar marcas e locais de compra, bem como nao pode
cobrar taxa de material escolar sem apresentar a lista, pois tais atos configuram pratica

abusiva.

A instituicao deve informar a lista de materiais aos pais ou responsaveis, e estes
deverao optar por comprar os produtos solicitados no estabelecimento de confianga ou

pagar pelo pacote oferecido pela instituicdo de ensino.

ATENCAO
Se os materiais escolares adquiridos apresentarem defeito, inclusive os importados,
o consumidor tem os seus direitos resguardados pelo Cédigo de Defesa do Consumi-
dor.
Os prazos para reclamar sdo: 30 dias para produtos ndao duraveis e 90 dias para os

duraveis (no caso de vicio de facil constatacdo).
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MATERIAL ESCOLAR — CONSUMO CONSCIENTE

Reduza, reaproveite e recicle:

Compre somente o necessario;

Verifigue os materiais que sobraram do ano passado e a possibilidade de
reaproveita-los. Cadernos em branco, lapis, apontador e por exemplo, séo itens
que podem ser reutilizados.

Caso opte pelos novos, doe os materiais em bom estado;

Verifique se a escola dos seus filhos reaproveita os livros dos alunos do ano
anterior;

procure livros didaticos em lojas de livros usados ou sebos online, mas atengao,
antes de realizar as compras, especialmente nas lojas virtuais, consulte o
PROCON de sua cidade para averiguar se ha reclamagdes contra a empresa ;

Recicle os materiais que n&do serdo mais utilizados;

NA HORA DE COMPRAR, OBSERVE:

Ao comprar produtos que dependam de entrega, pega que o fornecedor anote a
data de entrega dos produtos. No Estado de S&do Paulo ha a Lei Estadual n°
13.747/2009 que obriga os fornecedores a fixar data e turno para a realizagao dos

servigos ou entrega dos produtos aos consumidores, a saber:

| - turno da manha: compreende o periodo entre 7h e 12h;

Il - turno da tarde: compreende o periodo entre 12h e 18h;

lll - turno da noite: compreende o periodo entre 18h e 23h.

Teste marcas novas aos realizar as compras;
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B Se quiser economizar, evite comprar materiais com logotipos, personagens ou
acessorios licenciados;

B Observe a validade dos produtos, tais como cola, tintas, corretivos, entre outros;

B Observe, também, as informagdes das embalagens tais como, dados do
fabricante e importador, composicéo, peso, pre¢o, prazo de validade, informacgdes
sobre risco que o produto possa apresentar a saude do seu filho, entre outras;

B Importante: a informacao deve estar escrita de forma clara e precisa e em lingua
portuguesa;

B Exija a nota fiscal de compra dos produtos com a descriminagcao dos itens
adquiridos, para que, havendo algum problema, possa identificar os itens

comprados facilmente na nota.

Compras coletivas
Uma boa dica para os consumidores que desejam economizar € reunir um grupo de pais
e responsaveis, contatar os fornecedores e tentar negociar descontos para as compras

coletivas.

UNIFORME

» A Lei Federal n° 8.907/94 estabelece que a escola deve adotar critérios para a
escolha do uniforme levando em consideracdo a situacdo econbOmica do
estudante e de sua familia, bem como as condi¢des climaticas da cidade em que
a escola esta situada.
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E importante que os pais ou responsaveis pecam as escolas alternativas e
indicagdes de estabelecimentos que comercializem o uniforme, mesmo com a
marca registrada, pois assim poderdo pesquisar precos e escolher o local onde

realizardo a compra.

Importante: O uniforme sé podera conter, como inscrigdo gravada no tecido, o
nome do estabelecimento e o programa de fardamento escolar limita-se a alunos

de turnos letivos diurnos (Lei Federal n° 8.907/94).

A mesma lei determina, ainda, que o modelo do uniforme NAO seja alterado

antes de transcorridos cinco anos de sua adogao.

O uniforme deve vir acompanhado de etiqueta com informagdes do fabricante,

composig¢ao e recomendagdes para lavar e passar.

Atencao: Se os uniformes escolares apresentarem algum defeito ou ma
qualidade, o consumidor tem os seus direitos resguardados pelo Cdédigo de
Defesa do Consumidor. Neste caso, o consumidor deve contatar o fornecedor
para que ele realize o conserto ou a troca ou, ainda, a devolugao da

importancia paga, conforme o caso.
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